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מרכז מושגים וסיווג מוחות:

קיימים הבדלים בתוכן המושגים החמקמקים.נמצא במחקרים כי מושגי חיות ומוצרי מוצרים מאוחסנים במקומות שונים במוח.

ישנם אנשים שיכולים לזהות תמונות של חיות אך אינם יכולים לזהות של מוצרים כלומר: קיימת אצלם הבנה ביחס לחיות אבל מוצרים הם לא יכולים לזהות ולהפך.

שיקול דעת שיפוטי,היגיון:

חשיבה לוגית:: ישנם 2 סוגים להסקה.

1)הסקה דדוקטיבית-מהכלל אל הפרט.

2)הסקה אינדוקטיבית-מהפרט אל הכלל.

הסקה דדוקטיבית: ישנם הנחות ביחס לכלל,פוגשים מקרי פרטי ומסיקים עליו דוג': סטודנטים הם חכמים (קביעה לפי הכלל) יוסי הוא סטודנט (מקרה פרטי)המסקנה הוא חכם.

א :כללי היגיון- איך אנו מסיקים מסקנות? אם קיימת מסקנה Aהמנוסחת עם P אז Q הוא קבועה B הטוענת P- אז: אפשר להסיק על Q לדוגמא: 

            P                               Q
אם יורד גשם                      אקח מטריה

קבועה-b-                          יורד גשם-P- 
המסקנה-C-                       אקח מטרייה-Q-

                       P            Q
A,אם אדם סטודנט אז הוא חכם.

                        P
B,יוסי הוא סטודנט

                         Q
C,יוסי חכם 

ב: כללים אחרים,השפעות של תוכן: פעמים רבות אנו נסיק גם מהתוכן הבעיות לדוגמא: לפני אדם מוחנים 4 קלפים י,ר,2 ,9  -על גבי כול קלף מצידו האחד יש אות ומצידו האחר יש מספר.

מוצגת טענה אם מצידו האחד של הקלף תהיה אחת מהאותיות אהו"י אז מצידו האחר יהיה מספר מספר  זוגי-תנאי האדם צריך להחליט אילו 2 קלפים עליו להפוך על מנת לקבוע שהטענה נכונה י +9 אם מאחורי 9 תהיה אחת האותיות אהו"י הטענה שגויה כי אף אחד שמאחורי אות רגילה לא יהיה מס' זוגי.

ניסוי 2: בכול קלף מצד אחד יש מספר ומצד השני יש שם של משקה.

הטענה: שהמשתתפים אמורים להחליט האם היא שונה אם אדם שותה אלכוהול אז: הוא חייב להיות מעל גיל 19. (2 הקלפים 25,16 קולה ואלכוהול) אם מאחורי הקלף של האלכוהול יהיה מתחת לגיל 19 אז הטענה שגויה.

בניסוי השני רוב המשתתפים מגיעים לבחירות נכונות לעומת הניסוי הראשון שבו אחוז קטן יותר של משתתפים מגיע לבחירות הנכונות.

הניסוי הראשון יותר מופשט ובניסוי השני יש יותר תוכן שמוכר לנו ולכן קל יותר להגיע לתשובה הנכונה,(לכן נאמר שהרבה פעמים יש השפעות של תוכן).

בניסוי השני השתמשנו בכללים פרגמטיים שהם כללים פחות מופשטים וקשורים לחיי היום-יום, אחד הכללים הפרגמטיים הוא כלל ההרשעה שקובע על-מנת לנקוט בפעולה מסוימת הכרחי שתנאי מוקדם יתמלא.לדוג' אם נראה מישהו מצביע בבחירות-משמע שהוא מעל גיל 18.

בנוסף לכללים אילו יכול האדם לפתור את בעיות השגיאה בכך שיציג ייצוג מוחשי של המצב ,תהליך זה נקרא מודל מנטלי כלומר: אנו חושבים ומנמקים במונחים של דוג' מוחשיות( חושבים בראש ) שמביא לפנינו תוכן בעיות. השפעת התוכן הבעיות מונעת מאתנו לפעמים לפעול בהיגיון (כמו סטריאוטיפים)

שאלות למבחן:

אחד מהמשפטים הוא נכון:

1)הגישה  הקוגנטיבית טוענת כי הגישה ההתנהגותית אינה מתאימה להבנת תהליכים מורכבים שלה אדם ,חשיבה. 

2)עפ"י הגישה הפסיכואנליטית לכול דבר שאנו עושים יש סיבה והאדם תמיד יודע מהי הסיבה למעשיו.

3)עפ"י הגישה הפנומולוגית יש בעייתיות לקבל את דיווחיו העצמאיים של האדם לגבי עצמו משום שיש חלקים לא מודעים בחיי הנפש שלו.

4)הגישה הביהוויוריסטית (התנהגותית) משלבת בין שימוש בתצפית אובייקטיבית לבין אינטרוספקציה של האדם

אחת מין הגישות הבאות מתעניינת יותר מהאחרות בתהליכים בלתי-מודעים:

1)קוגנטיבית

2)ביהוויוריסטית

3)פנומולוגית

4)פסיכואנליטית

חקר הקשר בין גירויים ובין תגובות אופייני לגישת:

1)תורת הגשטלט

2)פסיכואנליטית

3)ביהוויוריזם למידה התנהגותית
4)ניור פסיכולוגיה  
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הבסה אינדוקטיבית

מפרט אל הכלל ,אם נשתמש בכללים נכונים ,סביר שהסקה תהיה נכונה

היגיון אינדוקטיבי: מבוסס על הסתברות.

1)משה למד מחשבים במכללה.

2)משה עובד כעת בחברת הייטק

3)אם כך משה הוא איש מחשבים.

מסקנה: או הטיעון אינו תקף דדוקטיבי (אף אחד לא אמר שהוא איש מחשבים,אולי הוא גנן שם וכו')

כללי ההסתברות הרלוונטי לתהליך האינטוקציה הם:

1:כלל    שער היסוד: הקובע שהסיכוי שאדם ישתייך למחלקה גדולה יותר ככול שגדול מס' האנשים הנמנים עם מחלקה זו,כלומר: ככול שגבוה שער היסוד של המחלקה לדוגמא: אם נוסיף את ההנחה ש 90% מעובדי היי-טק  הם אנשים מחשבים אזי, הטיעון בדבר היות משה איש מחשבים יתחזק הליך אינדוקטיבי=סיכוי.

2)כלל החיבור : הסיכוי של טענה אינו יכול להיות נמוך מהסיכוי של אותה טענה ביחד עם טענה נוספת דוגמא: הסיכוי שמשה הוא איש מחשבים A משה מרוויח יותר מ- 250,000 B
הסיכוי שמשה הוא איש מחשבים הוא יותר גבוה מהטענה שמשה הוא איש מחשבים יחד עם טענה נוספת.

      A              B

איאי

איש מחשבים           מרוויח 250,000                                      דיאגרמת ואן


זהו השטח המשותף שהוא גם A וגם B =סיכוי של כול טענה לחוד יש לב סיכוי גבוה יותר.

כללים רציונלים (הגיונים) לחשיבה אינדוקטיבית להסיק מסקנות מפרט אל הכלל ,אך רוב האנשים מפרים כללים אלו.

יוריסטיקה: (תהליכים להפרות כללים)

לפני המשתתפים הוצג מקרה הבא ,גילה היא בת 27 ,רווקה גלויית לב מבריקה ,למדה מדעי המדינה ושאלות הפלייה העסיקו אותה, על המשתתפים היה להעריך לאיזו טענה יש סיכוי גבוה יותר להיות נכונה.

1)גילה היא כספרית בבנק

2)גילה היא כספרית בבנק ,ופעילה בתנועה למען זכויות הקשישים.

ווריסטיקה ההגדרה: הליכי קיצור קלים יחסים ליישום שמניבים לעיתים תשובות נכונות ולעיתים לא.

פתרון בעיות:
האסטרטגיות לפתרון בעיות הם:

1)אסטרטגיה  של צמצום הפער: מציבים תתי מטרות שאם השגתן אנו מתקרבים ליעד. לדוג': צריך לקרוא ספר לבחינה, אנחנו מציבים תתי מטרות כול פעם שנקרא פרק נתקרב למטרה.

2)ניתוח אמצעים: זוהי אסטרטגיה מתוחכמת יותר שבה אנו מחפשים את ההבדל החשוב ביותר ביננו לבין היעד אפילו שהוא מרחיק אותנו.

לדוג': לימודים באוניברסיטה  -מצריך כסף ופסיכומטרי, הולכים לעבוד שנה->לחסוך כסף> שנה פסיכומטרי ע"י כך מתקרבים למטרה.

3)אחורנית מהיעד:  מסתכלים על היעד והולכים אחורנית,במתמטיקה  אם יש פתרון ,לוקחים את הפתרון וחוזרים אחורנית.

4)ייצוג הבעיה:  (לדמיין אותה) אדם עולה בבוקר לראש ההר מגיע ,ישן ובבוקר למחרת הוא יוצא בשמונה בבוקר ויורד. האם קיימת נקודה שבה הוא יחלוף על פינה בירידתו באותה שעה שחלף עליה בעלייתו?

קביעות פונקצינלית:

כאשר נצמצם לשימוש הפונקציונלי של עצם ,קשה לפעמים להגיע לפתרון של הבעיה. דוג': נותנים לאדם קופסת גפרורים,נעצים ונר- המטרה להצמיד את הנר לקיר- נצמיד את קופסת הגפרורים לקיר עם הנעצים ועליו נניח את הנר- השתמשנו לא פונקציונלית בקופסת הגפרורים.

מומחים לעומת טירונים:

אחד הדברים החשובים הוא ההבדל בין ייצוג הבעיה וייצוג הבעיה אצל טירונים מומחה רואה את הבעיה כשלם ,טירון רואה את הבעיה כחלקים.

הבדל נוסף הוא  באסטרטגיות ,מומחה משתמש באסטרטגיה של תכנון וניסוח בעיות טירון משתמש באסטרטגיה של ניסוי וטעייה.

הבדל נוסף הוא שמומחה חושב מנתוני הבעיה אל פתרונה (קדימה) טירון חושב פעמיים רבות מהפתרון אחורה

 דוגמאות:

1)תהליכי התפיסה ,זכירה ועיבוד נתונים נחשבים ל.....

א-קוגניציה

ב-תהליכים מודעים

ג-תהליכים בלתי מודעים

ד-אינטרוספקציה

2)תיאוריית פנומנולוגיות (של האישיות) מתמקדות...

א-ביחסי הגומלין של הפרט וסביבתו

ב-בחוויות הסובייקטיביות של הפרט

ג-בתגובות הפרט למצבי חריגים

ד-בחוויות האובקטייביות  של הפרט

3) לדויד יש פגם בדיבור סביר להניח שהוא נפגע באזור:

א-שמע

ב-אסצואציה

ג-בחקה

ד-ורניקה

4,) תכנון של סדרת פעולות מבוקר ע"י האונה:

א-רכתות

ב-קודקודים

ג-עורפיות

ד-מצחית

